
 

 BAHAGIAN PEMBANGUNAN & PENILAIAN KOMPETENSI (BPPK) 
 (Competency Evaluation & Development Division) 
 KEMENTERIAN PELAJARAN MALAYSIA 
 (Ministry of Education Malaysia)   

 BLOK 4803, SUITE 0-2, BANGUNAN CBD PERDANA Telefon : 03-8317 9000/ 1 (Talian Umum) 

 OFF-PERSIARAN MULTIMEDIA Faks : 03-8317 9119/ 9090 

 63000 CYBERJAYA, SELANGOR DARUL EHSAN  Laman web : http://apps.emoe.gov.my/bppk 

 

Ruj. Kami  : KP(BPPK)120/ 1( 23 )     
 Tarikh       : 12 Muharam 1430H 

                                9 Januari 2008 
 
Ketua Jabatan/Bahagian 
Semua Pengarah Jabatan Pelajaran Negeri 
 
Y.Bhg Datuk/Dato’/Datin/Tuan/Puan, 
 
PENGUMUMAN TARIKH PEPERIKSAAN PERKHIDMATAN PEGAWAI KHIDMAT 
PELANGGAN GRED N17 
 
Saya dengan hormatnya merujuk kepada perkara di atas. 
 
2. Sukacita dimaklumkan bahawa Peperiksaan Perkhidmatan Pegawai Khidmat Pelanggan 
Gred N17akan diadakan seperti jadual dibawah: 

 
3. Pihak Y.Bhg Datul/Dato’/Datin/Tuan/Puan adalah diminta untuk mengedarkan dan 
memaklumkan surat pengumuman ini kepada semua Pegawai Khidmat Pelanggan gred N17 di setiap 
bahagian/jabatan tuan yang belum menduduki dan/atau belum lulus peperiksaan berkenaan untuk 
tindakan selanjutnya.   
 
4. Kerjasama daripada pihak tuan amatlah dihargai dan segala kesulitan amat dikesali. 
 
Sekian, terima kasih. 
 
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA” 
 
Saya yang menurut perintah 

 
 

(SITI NORARSYRA BINTI MOHD AYOB) 
Bahagian Pembangunan dan Penilaian Kompetensi 
Unit Pengurusan PTK dan Peperiksaan Jabatan 
b.p. Ketua Setiausaha 
Kementerian Pelajaran Malaysia 
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PEPERIKSAAN 
KOD 

PEPERIKSAAN 
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SESI 1/2009 SESI 2/2009 
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Masa 
Tarikh 
Tutup 

Tarikh 
Peperiksaan 

Masa 

 
1. 
 

Peperiksaan 
Perkhidmatan 
Pegawai 
Khidmat 
Pelanggan 
(PKP) Gred N17 

 23/02/09 06/05/2009 
9.00 
pagi 

06/07/09 13/10/2009 
3.00 
peta
ng 


